
Katowice, 31.01.2011

ZAPROSZENIE DO SKŁADANIA OFERT nr 3/2011

W związku z realizacją projektu „Profesjonalizm=skuteczność”, który jest współfinansowany 
ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego

Śląskie Forum Organizacji Pozarządowych KAFOS

ul. Św. Jana 9

40-012 Katowice

Tel. 32 205-02-31

e-mail: kafos@kafos.org.pl

www.kafos.org.pl

zaprasza  do  składania  ofert,  których  przedmiotem  jest  przygotowanie  i  przeprowadzenie 
szkolenia  z  zakresu:  Doskonalenia  umiejętności  interpersonalnych  w  kontekście 
funkcjonowania organizacji jako zespołu ludzi. 

http://www.kafos.org.pl/
mailto:kafos@kafos.org.pl


I. Wspólny  Słownik  Zamówień  (CPV): 80510000-2. Śląskie  Forum  Organizacji 
Pozarządowych  KAFOS  zaprasza  do  składania  ofert,  których  przedmiotem  jest 
przygotowanie i  przeprowadzenie szkolenia  z  zakresu:  Doskonalenia umiejętności 
interpersonalnych w kontekście funkcjonowania organizacji jako zespołu ludzi .

Szkolenie  prowadzone  będzie  w  ramach  projektu:  „Profesjonalizm=  skuteczność”, 
którego  celem  jest  ułatwienie  dostępu  do  profesjonalnych  usług  szkoleniowych  i 
indywidualnego doradztwa dla  organizacji  pozarządowych  z  terenu powiatów woj. 
śląskiego: będzińskiego oraz M. Bytomia, Mysłowic i Siemianowic Śląskich.  

II. Do zadań trenera będzie należeć:

a. Przygotowanie  i  przeprowadzenie  2-dniowego  szkolenia  (14  godzin 
szkoleniowych) z zakresu:  Doskonalenia umiejętności interpersonalnych w 
kontekście  funkcjonowania  organizacji  jako  zespołu  ludzi.  Szkolenie 
powinno obejmować następujące zagadnienia:

 Ćwiczenie, np. moja organizacja „mój wróg, mój przyjaciel”
 Ćwiczenie  integracyjne  związane  z  tematyką  warsztatu  podkreślające  potrzebę 

współpracy w zespole
 Typy  ludzi  –  charakterystyka,  sposoby  ich  rozpoznawania,  podstawowe  schematy 

działania – prezentacja, dyskusja
 Konflikty w zespole – rodzaje, źródła, sposoby unikania i rozwiązywania konfliktów
 Test osobowości, omówienie wyników
 Zespół – podstawowe informacje, cechy zespołu, struktura grupy, role
 Współzawodnictwo czy współpraca 
 Zarządzanie zespołem 
 Wyznaczanie celów  organizacji i planowanie
 Motywowanie pracowników
 Komunikacja – podstawowe zasady, wpływ na jakość realizacji zadań
 Kontrolowanie czy monitorowanie

b. Trenerzy będą prowadzili dokumentację z odbytych szkoleń na formularzach 
przekazanych przez Zamawiającego 

III. Termin wykonania zamówienia:

Wymagany termin realizacji zamówienia: 25.02.2011, 26.02.2011



IV. Warunki udziału w postępowaniu:

1) Posiadanie uprawnień do wykonywania określonej działalności, jeśli ustawy nakładają 
obowiązek  posiadania  takich  uprawnień.  W  przypadku  podmiotów  gospodarczych 
wymagane jest  posiadanie  aktualnego (wystawionego nie wcześniej  nić 6 miesięcy 
przed  terminem  negocjacji)  odpisu  z  Krajowego  Rejestru  Sądowego  lub  aktualne 
zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej. Dokumenty powinny 
być  przedstawione  w  formie  oryginału  lub  kopii  poświadczonej  za  zgodność  z 
oryginałem.

2) Posiadanie  niezbędnej  wiedzy i  doświadczenia,  tj.  posiadania  wykształcenia  lub co 
najmniej  2-letniego doświadczenia  z zakresu tematyki  szkolenia.  Na potwierdzenie 
tego wymogu należy dostarczyć następujące dokumenty: dyplom, referencje, umowy 
lub świadectwa pracy. 

3) Przeprowadzenie co najmniej 3 szkoleń w odstępie czasu nie większym niż 3 lata od 
dnia ubiegania się i udzielenie zamówienia.

V. Opis sposobu przygotowania oferty:
Oferent powinien stworzyć ofertę na formularzu załączonym do niniejszego zapytania.
Oferta powinna:
- posiadać datę sporządzenia,
- zawierać adres lub siedzibę oferenta, numer telefonu, numer NIP,
- podpisana czytelnie przez wykonawcę.

VI. Miejsce oraz termin składania ofert:

1. Oferty  należy  składać  do  dnia  8  lutego  2011  r.  w  siedzibie  Śląskiego  Forum 
Organizacji Pozarządowych KAFOS, ul. Św. Jana 9, 40-012 Katowice. 

2. Ocena  ofert  zostanie  dokonana  w  dniu  9  lutego  2011  r.,  a  wyniki  i  wybór 
najkorzystniejszej oferty zostanie ogłoszony o godzinie 12:00 w siedzibie Śląskiego 
Forum Organizacji Pozarządowych KAFOS, ul. Św. Jana 9.

3. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.

4.  Oferent może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać swoją 
ofertę.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od oferentów wyjaśnień 
dotyczących treści złożonych ofert.



VII. Wybór najkorzystniejszej oferty nastąpi w oparciu o następujące kryteria:

1. Cena- 40%

2. Liczba godzin przeprowadzonych szkoleń z zakresu zarządzania zasobami ludzkimi- 30%

3. Doświadczenie w pracy z organizacjami pozarządowymi- 30%

VIII. Dodatkowe informacje

Dodatkowych informacji udziela Ewa Hantulik pod numerem telefonu 32 205-02-31 oraz 
adresem email: e.hantulik@kafos.org.pl

 


